AGGIORNAMENTO DEL PROGRAMMA “RICETTESSNONLINE” IN 10 PASSI

1) Chiudere I'applicazione “RicetteSSNOnline” qualora fosse in esecuzione.

2) Collegarsi al portale www.sistemats.it

3) Selezionare “Accesso Utente”

-



4) Autenticarsi con il proprio “Codice Identificativo” e la “Parola Chiave”



5) Accedere all'area “Download”



6) Selezionare “Aggiornamenti” (in alto a destra)



7) Selezionare “Scarica ora”



8) Cliccare su “Esequi”



9) Cliccare nuovamente su “Esegui” per confermare I'operazione

Attenzione: Se dovesse risultare impossibile eseguire I’applicazione, disabilitare temporaneamente eventuali
antivirus o firewall presenti sulla macchina e riprovare dal punto 7.

10)Selezionare “Esci” (in alto a sinistra)

11)Avviare il programma RicetteSSNOnline, verificando che in basso a sinistra sia evidenziato:
“Versione Client 2.01".
Se la versione dovesse essere diversa da quella indicata, riavviare il pc e ripetere
nuovamente la procedura dal punto 1.

Attenzione: nella cartella “C:\RicetteSSNOnline\Manuale”, e presente un nuovo manuale che
spiega dettagliatamente come risolvere problemi riguardanti la trasmissione dei dati, e come
effettuare la trasmissione delle prescrizioni attraverso il portale.

Si invitano gli utenti a consultarlo prima di ogni chiamata al numero verde.



