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PROGRAMMA
La logistica

20.00 - 20.30	 Buffet

20.30 - 23.30	 Apertura del corso 
	 Rappresentante Mylan

	 La farmacia dei servizi e il punto vendita
•	 Gestione operativa della farmacia
•	 La logistica dietro il banco (back office)
•	 La logistica nello spazio al pubblico (front office)

FACULTY
Roberto Giampietri

Professore presso l’Università degli Studi di Milano,
docente di Economia e Marketing dei Medicinali

presso la facoltà di Farmacia
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