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ORARI CALL CENTER E SUPPORTO SPECIALIS ... 

Al Presidente Federfarma Regionale 
Ai Presidenti Federfarma provinciali 

E per il Loro Tramite ai Titolari delle farmacie Convenzionate 
E p.c 

Al Dr.U.Trama 
Dir.UOD Politica del Farmaco 

Oggetto:Orari cali center e supporto specialistico mese di Agosto 

Nel mese di Agosto il supporto specialistico delle farmaciste di Sani.arp sarà 
garantito nei soli giorni feriali dalle ore 9,00 alle ore 14,00 e dalle ore 15,00 alle 
ore 16,00.11 supporto del Sabato sarà garantito solo il 25 Agosto. 
I fax e le mail inviate dopo le 16,00 del Venerdì saranno inseriti entre le ore 9,30 
del lunedi successivo; quelli inviati dopo le 16,00 del Lunedi,martedi,mercoledi 
e giovedì saranno processati entro le ore 9,00 del giorno successivo. 
Nei primi tre giorni di Agosto e dal 27 Agosto l'orario pomeridiano sarà 
garantito fino alle ore 17,00. 
Si ringrazia per la collaborazione e ci si scusa per eventuali disagi. 
Il presente avviso sra' inviato via mail a tutte le farmacie e pubblicato sul portale 
di Sani.arp. 


